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DIGITALNA TELEVIZIJA
U okviru ove usluge, Blicnet putem svojih distributivnih platformi korisnicima omogucuje pracenje velikog broja televizijskih i radijskih kanala putem
izabranih paketa usluga te dodatne usluge kao $to su snimanje sadrzaja, gledanje ispocetka, video na zahtjev i gledanje na visSe uredaja. Usluge digitalne televizije dostupne su koriS¢enjem

opticke, kablovske, IPTV i bezi¢ne tehnologije u skladu sa tehnickim moguénostima na lokaciji prikljucka.

Naziv usluge Opis usluge
1.1.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
1.1.1.2. Super TV start Startni paket mjesecno 18,29 21,40
1.1.1.3. Super TV Osnovni paket TV kanala mjesecno 24,74 28,95
1.1.1.4. Super Move TV Osnovni paket TV kanala mjesecno 25,60 29,95
U cijenu pretplate Super TV start i Super TV digitalne televizije je uklju¢en minimalno startni paket ili osnovni paket TV kanala, rent jednog STB-a ili CA modula za prijem digitalnog signala na jednom televizoru.
U cijenu pretplate Super Move TV digitalne televizije je uklju¢eno:
- minimalno 200+ RTV kanala (osnovni paket TV kanala),
- videoteke u osnovnom paketu (Nick+ ,Epic Drama ,History, TELCAST, BBC Earth, Viasat World i AXN NOW )
- rent jednog smart STB-a ili pristupni podaci za smart TV aplikaciju za koriStenje usluge digitalne televizije na jednom televizoru i naprednih TV funkcionalnosti:
- gledaj ispocetka,
- pauziraj TV,
Napomena - gledaj propusteno,
- video na zahtjev,
- jedna smart aplikacija za koristenje usluge digitalne televizije i naprednih TV funkcionalnosti na jednom dodatnom mobilnom uredaju (mobilni telefon/tablet).
Napredne TV funkcionalnosti su omoguéene na najmanje 100 TV kanala sa mogu¢no$¢u gledanja propustenog sadrzaja do 7 dana unazad.
Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se plaéa po Zakonu o javhom sistemu u BiH.
Zbog ogranicenja propisanih politikama “prodavnica” aplikacija (Google Play, App store, App Gallery, Samsung Smart Hub, LG Content Store i drugi) na kojima su dostupne aplikacije za smart uredaje, sadrzaiji
za odrasle ili drugi koji su po tim politikama zabranjeni, ne¢e biti dostupni putem MOVE TV usluge.
1.1.2.1. Plus TV paket Dodatni paket TV kanala mjeseéno 2,75 3,22
1.1.2.2. Max TV paket Dodatni paket TV kanala mjesecno 5,50 6,44
1.1.2.3. Elita TV paket Dodatni paket TV kanala mjeseéno 8,46 9,90
1.1.2.4. Paket 4K Dodatni paket TV kanala mjesecno 10,00 11,70
Dodatni paketi TV kanala dostupni su u okviru jedne mjese¢ne pretplate na do pet televizora u jednoj stambenoj jedinici.
Napomena |, Obracunski period za Elita TV paket odgovara jednom kalendarskom mjesecu. U okviru paketa 4K uklju¢ena je istoimena videoteka.
1.1.3.1. HBO Premium Dodatni paket TV kanala mjesecno 10,25 12,00




Napomena

Dodatni paketi TV kanala koji sadrze HBO i Cinemax TV kanale dostupni su u okviru jedne mjesecne pretplate na do dva televizora u jednoj stambenoj jedinici. Max aplikacija nudi gledanje sadrzaja na 3 uredaja
istovremeno (smart TV, tablet, mobilni telefon).

HBO Premium paket u cijenu mjesecne pretplate ukljucuje:

- HBO HD, HBO 2 HD i HBO 3 HD TV kanale,

- Cinemax HD i Cinemax 2 HD TV kanale,

- Max aplikacija.

1.1.4.1. Priklju¢ak za 2. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 2,56 3,00
1.1.4.2. Priklju¢ak za 3. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 2,56 3,00
1.1.4.3. Priklju¢ak za 4. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 4,27 5,00
1.1.4.4. Priklju¢ak za 5. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 4,27 5,00

1.1.5.1. Priklju¢ak za 2. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 2,00 2,34
1.1.5.2. Priklju¢ak za 3. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 2,00 2,34
1.1.5.3. Priklju¢ak za 4. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 4,27 5,00
1.1.5.4. Priklju¢ak za 5. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 4,27 5,00

1.1.6.1.

Priklju¢ak za 2. TV uz rent smart STB-a priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 3,42 4,00

1.1.6.2.

Priklju¢ak za 3. TV uz rent smart STB-a priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 3,42 4,00

1.1.7.1.

Priklju¢ak za 2. TV uz rent smart STB-a priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 3,42 4,00

1.1.7.2.

Priklju¢ak za 3. TV uz rent smart STB-a priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 3,42 4,00

Napomena

Uz rent STB-a ili CA modula na dodatnim televizorima korisnik dobija:
- prijem digitalne televizije na dodatnom televizoru sa minimalno 200+ RTV kanala (Super TV start ili Super TV paket TV kanala).
Uz rent smart STB-a ili pristupnih podataka za TV aplikaciju na dodatnim televizorima korisnik dobija:
- prijem digitalne televizije na dodatnom televizoru sa minimalno 200+ RTV kanala (Super Move TV paket TV kanala),
- moguc¢nost koristenja naprednih TV funkcionalnosti:
- gledaj ispocetka,
- pauziraj TV,
- gledaj propusteno,
- video na zahtjev.
Priklju€ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati samo ukoliko se nalaze u okviru jedne stambene jedinice/objekta.
Priklju€ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati u skladu sa tehni€kim moguénostima na adresi korisnika.
Moguce je kombinovati rent STB-a ili CA modula sa smart STB-om ili TV aplikacijom na dodatnim TV prijemnicima.
Zbog ograni¢enja propisanih politikama “prodavnica” aplikacija (Google Play, App store, App Gallery, Samsung Smart Hub, LG Content Store i drugi) na kojima su dostupne aplikacije za smart uredaje, sadrzaiji
za odrasle ili drugi koji su po tim politikama zabranjeni, nece biti dostupni putem MOVE TV usluge.

1.1.8.1. Videoteka TS Media Video na zahtjev mjesecno 5,90 6,90
1.1.8.2. Videoteka Filmbox Video na zahtjev mjeseéno 4,00 4,68
1.1.8.3. Videoteka Apollon Video na zahtjev mjesecno 5,90 6,90
1.1.8.4. Videoteka Pickbox NOW Video na zahtjev mjeseéno 7,50 8,78
1.1.8.5. Videoteka Balkan Myusic Video na zahtjev mjesecno 5,90 6,90
1.1.8.6. Videoteka Nick+ Video na zahtjev mjesecno 0,00 0,00
1.1.8.7. Videoteka Epic Drama Video na zahtjev mjesecno 0,00 0,00
1.1.8.8. Videoteka History Video na zahtjev mjesecno 0,00 0,00




1.1.8.9. Videoteka TELCAST Video na zahtjev mjesecno 0,00 0,00
1.1.8.10. Videoteka BBC Earth Video na zahtjev mjesecno 0,00 0,00
1.1.8.11. Videoteka Viasat World Video na zahtjev mjesecno 0,00 0,00
1.1.8.12. Videoteka AXN NOW Video na zahtjev mjesecno 0,00 0,00
1.1.9. KoriSéenje usluge Videoteke po kategorijama sadrzaja
1.1.9.1. KAT 1 jednokratno 0,43 do 0,85 0,50 do 1,00
1.1.9.2. KAT 2 jednokratno 0,86 do 1,71 1,01 do 2,00
1.1.9.3. KAT 3 jednokratno 1,72 do 2,56 2,01 do 3,00
1.1.9.4. KAT 4 jednokratno 2,57 do 3,42 3,01 do 4,00
1.1.9.5. KAT 5 jednokratno 3,43 do 4,27 4,01 do 5,00
1.1.9.6. KAT 6 jednokratno 4,28 do 5,98 5,01 do 7,00
1.1.9.7. KAT 7 jednokratno 5,99 do 17,09 7,01 do 20,00
1.2.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
1.2.1.2. Super TVW | Osnovni paket TV kanala mjesecno 19,65 22,99
Super TV W paket uklju€uje minimalno 80 kanala i rent jednog STB-a ili CA modula (CAM) za prijem digitalnog signala na jednom televizoru.
Napomena [Jedan korisnik Super TV W paketa moZe da po jednom ugovoru ima priklju¢ena do tri televizora.
Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se plaéa po Zakonu o javhom sistemu u BiH.
1.2.2.1. Priklju¢ak za 2. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 8,00 9,36
1.2.2.2. Priklju¢ak za 3. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 6,00 7,02
Uz rent STB-a ili CA modula na dodatnim televizorima korisnik dobija:
Napomena - prijfam digitalne televizije na dod.atnlom televizoru sa min!malno 80 RTV kanala (Super '!'V W paket TV kan.:-.lla).. . .
Priklju€ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati samo ukoliko se nalaze u okviru jedne stambene jedinice/objekta.
Priklju€ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati u skladu sa tehni€kim moguénostima na adresi korisnika.
1.3.1.1. Priklju¢na taksa _
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
1.3.1.2. Super TV start BIZ Startni paket mjesecno 19,00 22,23
1.3.1.3. Super TV BIZ Osnovni paket TV kanala mjesecno 25,00 29,25
1.3.1.4. Super Move TV BIZ Osnovni paket TV kanala mjeseéno 25,60 29,95




Napomena

1.3.2.1.

U cijenu pretplate Super TV start BIZ i Super TV BIZ digitalne televizije je uklju€en minimalno startni paket ili osnovni paket TV kanala, rent jednog STB-a ili CA modula za prijem digitalnog signala na jednom

televizoru.

Jedan korisnik Super TV start BIZ i Super TV BIZ paketa mozZe da po jednom ugovoru ima priklju¢ena do tri televizora.

U cijenu pretplate Super Move TV BIZ, digitalne televizije je uklju¢eno:

- osnovni paket TV kanala (minimalno 200+ RTV kanala),

- videoteke u osnovnom paketu (Nick+ ,Epic Drama ,History ,TELCAST, BBC Earth,Viasat World i AXN NOW),

- napredne funkcionalnosti: gledaj ispocetka, pauziraj TV, gledaj propusteno, video na zahtjev,

- rent jednog smart STB-a ili pristupni podaci za smart aplikaciju za koriS¢enje usluge digitalne televizije na jednom televizoru,

Napredne TV funkcionalnosti su omogucene na najmanje 100 TV kanala sa mogu¢no$cu gledanja propustenog sadrzaja do 7 dana unazad.

Zbog ogranicenja propisanih politikama “prodavnica” aplikacija (Google Play, App store, App Gallery, Samsung Smart Hub, LG Content Store i drugi) na kojima su dostupne aplikacije za smart uredaje,sadrzaji za

odrasle ili drugi koji su po tim politikama zabranjeni, neée biti dostupni putem MOVE TV usluge.
Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se plaéa po Zakonu o javhom sistemu u BiH.

Priklju¢ak za 2. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV

mjesecno

4,00

4,68

1.3.2.2.

Priklju¢ak za 3. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV

mjesecno

3,00

3,51

Priklju€ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati samo ukoliko se nalaze u okviru jedne poslovne jedinice/objekta.
Priklju€ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati u skladu sa tehni€kim moguénostima na adresi korisnika.

1.3.3.1. Priklju¢ak za 2. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 4,00 4,68

1.3.3.2. Priklju¢ak za 3. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 3,00 3,51
Uz rent STB-a ili CA modula na dodatnim televizorima korisnik dobija:

Napomena - prijem digitalne televizije na dodatnom televizoru sa minimalno 200+ RTV kanala (Super TV start BIZ ili Super TV BIZ paket TV kanala).

1.34.1.

Priklju¢ak za 2. TV uz rent smart STB-a priklju¢ak za dodatni TV

mjesecno

5,00

5,85

1.3.4.2.

Priklju¢ak za 3. TV uz rent smart STB-a priklju¢ak za dodatni TV

mjesecno

5,00

5,85

- gledaj propusteno,

- video na zahtjev.
Priklju¢ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati samo ukoliko se nalaze u okviru jedne stambene jedinice/objekta.
Priklju¢ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati u skladu sa tehni€kim moguénostima na adresi korisnika.
Moguce je kombinovati rent STB-a ili CA modula sa smart STB-om ili TV aplikacijom na dodatnim TV prijemnicima.

Zbog ograni¢enja propisanih politikama “prodavnica” aplikacija (Google Play, App store, App Gallery, Samsung Smart Hub, LG Content Store i drugi) na kojima su dostupne aplikacije za smart uredaje, sadrzaiji

za odrasle ili drugi koji su po tim politikama zabranjeni, nece biti dostupni putem MOVE TV usluge.

1.3.5.1. Priklju¢ak za 2. TV uz rent smart STB-a priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 5,00 5,85
1.3.5.2. Priklju¢ak za 3. TV uz rent smart STB-a priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 5,00 5,85
Uz rent STB-a ili CA modula na dodatnim televizorima korisnik dobija:
- prijem digitalne televizije na dodatnom televizoru sa minimalno 200+ RTV kanala (Super TV start BIZ ili Super TV BIZ paket TV kanala).
Uz rent smart STB-a ili pristupnih podataka za TV aplikaciju na dodatnim televizorima korisnik dobija:
- prijem digitalne televizije na dodatnom televizoru sa minimalno 200+ RTV kanala (Super Move TV BIZ paket TV kanala),
- mogucnost koristenja naprednih TV funkcionalnosti:
- gledaj ispocetka,
- pauziraj TV,
Napomena pauziray




1.4.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
1.4.1.2. Super TV BIZ W | Osnovni paket TV kanala mjesecno 19,65 22,99
Super TV BIZ W paket uklju¢uje minimalno 80 kanala i rent jednog STB-a ili CA modula (CAM) za prijem digitalnog signala na jednom televizoru.
Napomena |Jedan korisnik Super TV BIZ W paketa moZe da po jednom ugovoru ima priklju¢ena do tri televizora.
Pretplata ne ukljucuje RTV taksu koja se pla¢a po Zakonu o javhom sistemu u BiH.
1.4.2.1. Priklju¢ak za 2. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 8,00 9,36
1.4.2.2. Priklju¢ak za 3. TV uz rent STB-a ili CA modula priklju¢ak za dodatni TV mjesecno 6,00 7,02
Uz rent STB-a ili CA modula na dodatnim televizorima korisnik dobija:
- prijem digitalne televizije na dodatnom televizoru sa minimalno 80 RTV kanala (Super TV BIZ W paket TV kanala).
Napomena Priklju¢ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati samo ukoliko se nalaze u okviru jedne poslovne jedinice/objekta.
Priklju€ke za dodatne TV prijemnike je moguce realizovati u skladu sa tehni¢kim moguénostima na adresi korisnika.

INTERNET

Pod Internet uslugom smatra se javno dostupno, komercijalno davanje pristupa Internetu, bez prava dalje preprodaje, koje Blicnet nudi na trziStu pravnim ili fizickim licima.Blicnet omoguéava

svojim korisnicima Internet usluge i besplatno koriStenje adrese elektronske poste.

2.1.1.1. Priklju€na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
Maksimalna brzina Minimalna brzina
2.1.1.2. Super NET start HFC 30/3 Mbps; GPON 50/10 Mbps HFC 24/2,4 Mbps; GPON 40/8 Mbps mjesecno 26,92 31,50
2.1.1.3. Super NET HFC 60/6 Mbps; GPON 100/50 Mbps HFC 48/4,8 Mbps;GPON 80/40 Mbps mjesecno 35,81 41,90
2.1.1.4. Pre paid NET* HFC 20/2 Mbps HFC 16/1,6 Mbps pre paid 26,00 30,42
2.1.15. Super NET MAX GPON 150/75 Mbps GPON 120/60 Mbps mjesecno 51,20 59,90

* Uplatom iznosa od 26,00 KM bez PDV-a (30,42 KM sa PDV-om) za Pre paid NET usluga je dostupna u narednih mjesec dana. Uplatom vi§e mjesecnih iznosa, period dostupnosti usluge se automatski
Napomena |produzava za odgovarajuéi broj mjeseci. Za koriStenje usluge pre paid Interneta, korisnik obezbjeduje odgovarajuéu opremu, prema vazecoj specifikaciji. Uz uslugu interneta Super NET start, Super NET i Super
NET MAX dodjeljuje se modem sa integrisanim WiFi routerom ili WiFi router na koristenje.

2.2.1.1. Priklju€na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
Maksimalna brzina Minimalna brzina
2.2.1.2. Super NET start W 5120/1024 kb/s 4096/819,2 kb/s mjese¢no 17,00 19,89
2.2.1.3. Super NET W 10240/2048 kb/s 8192/1638,4 kb/s mjesecno 25,00 29,25
2.2.1.4. Pre paid NET W* 1536/256 kb/s 1228,8/204,8 kb/s pre paid 29,91 35,00




* Uplatom iznosa od 29,91 KM bez PDV-a (35,00 KM sa PDV-om) za pre paid NET W usluga je dostupna u narednih mjesec dana. Uplatom vi§e mjesecnih iznosa, period dostupnosti usluge se automatski

produzava za odgovarajuci broj mjeseci. Jednokratna naknada za montazu i opremu iznosi 68,38 KM bez PDV-a (80,00 KM sa PDV-om), u okviru koje je uklju¢en prvi mjesec koristenja Interneta. Oprema ostaje

Napomena i o
u vlasnistvu korisnika.
Uz uslugu interneta Super NET start W i Super NET W dodjeljuje se WiFi router na koriStenje.
2.3. PRAVNA LICA - Kablovska, opticka i wireless infrastruktura
2.3.1. Asimetric¢ni pristup internetu
2.3.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
| Maksimalna brzina Minimalna brzina
2.3.1.2. Super NET BIZ start HFC 10/2 Mbps; GPON 10/2 Mbps HFC 9,1/1,82 Mbps; GPON 9,1/1,82 Mbps mjeseéno 28,00 32,76
2.3.1.3. Super NET S BIZ HFC 20/2 Mbps; GPON 20/5 Mbps HFC 18,2/1,82 Mbps; GPON 18,2/4,55 Mbps mjesecno 35,00 40,95
2.3.1.4. Super NET M BIZ HFC 30/3 Mbps; GPON 30/10 Mbps HFC 27,3/2,73 Mbps; GPON 27,3/9,1 Mbps mjeseéno 45,00 52,65
2.3.1.5. Super NET M BIZ + HFC 50/5 Mbps; GPON 50/20 Mbps HFC 45,5/4,55 Mbps; GPON 45,5/18,2 Mbps mjesecno 60,00 70,20
2.3.1.6. Super NET L BIZ GPON 60/30 Mbps GPON 54,6/27,3 Mbps mjesecno 80,00 93,60
2.3.1.7. Super NET L BIZ + GPON 80/40 Mbps GPON 72,8/36,4 Mbps mjesecno 120,00 140,40
2.3.1.8. Super NET XL* BIZ GPON 100/50 Mbps GPON 91/45,5 Mbps mjeseéno 150,00 175,50
2.3.1.9. Super NET XXL* BIZ GPON 200/100 Mbps GPON 182/91 Mbps mjese¢no 250,00 292,50
2.3.1.10. Super NET BIZ W Wireless 10/2 Mbps Wireless 9,1/1,82 Mbps mjese¢no 34,00 39,78
2.3.1.11. Super up NET S BIZ GPON 5/20 Mbps GPON 4,55/18,2 Mbps mjesecno 25,64 30,00
2.3.1.12. Super up NET M BIZ GPON 10/30 Mbps GPON 9,1/27,3 Mbps mjesecno 38,64 45,21
U Super BIZ paketima interneta dodjeljuje se modem sa integrisanim WiFi routerom ili WiFi router na koristenje.
Napomena U Super BIZ pakeltim:i inte.rnet.a derazumijgva se flat saobracaj.
* Super BIZ paketi koji uklju€uju i jednu stati¢ku javnu IP adresu.
Paketi Super up NET S BIZ i Super up NET M BIZ dostupni su samo na GPON tehnologiji.
2.3.2. Asimetric¢ni direktni pristup internetu
2.3.2.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 50,00 58,50
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 25,00 29,25
Maksimalna brzina Minimalna brzina
2.3.2.2. 10/1 Mbps* GPON/Wireless - 10/1 Mbps GPON/Wireless 9,1/0,91 Mbps mjeseéno 57,33 67,08
2.3.2.3. 20/2 Mbps* GPON/Wireless - 20/2 Mbps GPON/Wireless 18,2/1,82 Mbps mjesecno 70,20 82,13
2.3.2.4. 30/3 Mbps** GPON/Wireless - 30/3 Mbps GPON/Wireless 27,3/2,73 Mbps mjesecno 87,75 102,67
2.3.2.5. 40/4 Mbps** GPON/Wireless - 40/4 Mbps GPON/Wireless 36,4/3,64 Mbps mjesecno 99,45 116,36
2.3.2.6. 50/5 Mbps** GPON/Wireless - 50/5 Mbps GPON/Wireless 45,5/4,55 Mbps mjesecno 139,23 162,90
2.3.2.7. 60/10 Mbps** GPON/Wireless - 60/10 Mbps GPON/Wireless 54,6/9,1 Mbps mjesecno 174,33 203,97
2.3.2.8. 100/50 Mbps** GPON/Wireless - 100/50 Mbps GPON/Wireless 91/45,5 Mbps mjesecno 209,43 245,03
2.3.2.9. 150/50 Mbps** GPON/Wireless - 150/50 Mbps GPON/Wireless 136,5/45,5 Mbps mjesecno 267,93 313,48
2.3.2.10. 200/100 Mbps** GPON/Wireless - 200/100 Mbps GPON/Wireless 182/91 Mbps mjesecno 338,13 395,61
* Paketi interneta podrazumijevaju brzinu pristupa ve¢u od 90% ugovorene brzine pristupa i flat saobracaj.
Napomena ** Paketi interneta podrazumijevaju brzinu pristupa veéu od 90% ugovorene brzine pristupa, flat saobraéaj i jednu stati¢ku javnu IP adresu.

Prikljuéna naknada za uspostavljanje usluga Direktnog pristupa internetu i/ili Asimetri¢nog direktnog pristupa internetu na neizgradenoj pristupnoj mrezi, bez obzira na trajanje ugovora, bi¢e definisana u Ponudi,
u skladu sa Tehni¢kim rieSenjem za realizaciju usluge/a na Zeljenoj lokaciji.




2.3.3. Simetric¢an direktni pristup internetu

2.3.3.1. Priklju¢na taksa

bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 200,00 234,00

uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 100,00 117,00

uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 50,00 58,50

Maksimalna brzina Minimalna brzina

2.3.3.2. 128 kb/s* GPON/Wireless 128 kb/s GPON/Wireless 116,48 kb/s mjesecno 67,20 78,62
2.3.3.3. 256 kb/s* GPON/Wireless 256 kb/s GPON/Wireless 232,96 kb/s mjeseéno 105,00 122,85
2.3.3.4. 384 kb/s* GPON/Wireless 384 kb/s GPON/Wireless 349,44 kb/s mjesecno 121,80 142,51
2.3.3.5. 512 kb/s* GPON/Wireless 512 kb/s GPON/Wireless 465,92 kb/s mjeseéno 126,00 147,42
2.3.3.6. 768 kb/s* GPON/Wireless 768 kb/s GPON/Wireless 698,88 kb/s mjesecno 138,60 162,16
2.3.3.7. 1 Mbps* GPON/Wireless 1 Mbps GPON/Wireless 0,91 Mbps mjeseéno 176,40 206,39
2.3.3.8. 2 Mbps* GPON/Wireless 2 Mbps GPON/Wireless 1,82 Mbps mjesecno 252,00 294,84
2.3.3.9. 5 Mbps* GPON/Wireless 5 Mbps GPON/Wireless 4,55 Mbps mjeseéno 273,00 319,41
2.3.3.10. 10 Mbps** GPON/Wireless 10 Mbps GPON/Wireless 9,1 Mbps mjesecno 341,25 399,26
2.3.3.11. 15 Mbps** GPON/Wireless 15 Mbps GPON/Wireless 13,65 Mbps mjesecno 385,00 450,45
2.3.3.12. 20 Mbps** GPON/Wireless 20 Mbps GPON/Wireless 18,2 Mbps mjesecno 490,00 573,30
2.3.3.13. 30 Mbps** GPON/Wireless 30 Mbps GPON/Wireless 27,3 Mbps mjesecno 595,00 696,15
2.3.3.14. 40 Mbps** GPON/Wireless 40 Mbps GPON/Wireless 36,4 Mbps mjesecno 693,75 811,69
2.3.3.15. 50 Mbps** GPON/Wireless 50 Mbps GPON/Wireless 45,5 Mbps mjeseéno 750,00 877,50
2.3.3.16. 60 Mbps** GPON/Wireless 60 Mbps GPON/Wireless 54,6 Mbps mjesecno 806,25 943,31
2.3.3.17. 70 Mbps** GPON/Wireless 70 Mbps GPON/Wireless 63,7 Mbps mjesecno 876,00 1024,92
2.3.3.18. 80 Mbps** GPON/Wireless 80 Mbps GPON/Wireless 72,8 Mbps mjesecno 945,00 1105,65
2.3.3.19. 90 Mbps** GPON/Wireless 90 Mbps GPON/Wireless 81,9 Mbps mjesecno 1050,00 1228,50
2.3.3.20. 100 Mbps** GPON/Wireless 100 Mbps GPON/Wireless 91 Mbps mjesecno 1120,00 1310,40
2.3.3.21. 200 Mbps** GPON 200 Mbps GPON 182 Mbps mjeseéno 1855,00 2170,35
2.3.3.22. 300 Mbps** GPON 300 Mbps GPON 273 Mbps mjese¢no 2380,00 2784,60
2.3.3.23. 400 Mbps** GPON 400 Mbps GPON 364 Mbps mjese¢no 2835,00 3316,95
2.3.3.24. 500 Mbps** GPON 500 Mbps GPON 455 Mbps mjese¢no 3290,00 3849,30
2.3.3.25. Redudantni kapacitet DPI usluge GPON/Wireless

* Usluga interneta uklju€uje:

- flat saobracaj garantovanog protoka,

- jednu static¢ku IP adresu,

- brzinu pristupa ve¢u od 90% ugovorene brzine pristupa.

** Usluga interneta ukljucuje:
Napomena - fIaEsaobr.a(:aj garantovanog protoka,

- dvije statiCke IP adrese,

- brzinu pristupa ve¢u od 90% ugovorene brzine pristupa.

Usluga interneta je dostupna u skladu sa tehni¢kim moguc¢nostima na adresi korisnika.

Redudantni link ima cijenu sa 30% popusta u odnosu na osnovni link.

Priklju¢na naknada za uspostavljanje usluga Direktnog pristupa internetu i/ili Asimetri¢nog direktnog pristupa internetu na neizgradenoj pristupnoj mrezi, bez obzira na trajanje ugovora, bi¢e definisana u Ponudi,

u skladu sa Tehnickim rjeSenjem za realizaciju usluge/a na Zeljenoj lokaciji.

2.4. IP adrese

2.4.1. Fix IP adresa |Statiéka javna IP adresa I mjesecno 25,64 30,00

Napomena

Usluga je dostupna i fizickim i pravnim licima.




FIKSNA TELEFONIJA
Blicnet pruza uslugu fiksne telefonije u domaéem i medunarodnom saobracaju, kao i pozive izmedu pretplatnika unutar Blicnet mreze. Usluga se realizuje putem Blicnetove kablovske, opticke ili

bezi€éne mreze, ili preko mreze drugog operatera.

3.1.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
3.1.1.2. Naknada za uslugu prenosivosti broja jednokratno 0,00 0,00
3.1.1.3. Super TEL mjesecno 10,26 12,00
3.1.1.4. Pretplata za drugi telefonski broj mjesecno 5,00 5,85

Super TEL sadrzi bonus od 60 minuta za pozive prema drugim fiksnim mreZzama u BiH.
Napomena |Ostali saobracaj se tarifira prema vazec¢em Cjenovniku.

3.1.2.1. Priklju€na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
3.1.2.2. Super TEL start BIZ mjesecno 10,26 12,00
3.1.2.3. Super TEL BIZ* mjesecno 12,82 15,00
3.1.2.4. Priklju¢na taksa za Super BIZ IP Trunk jednokratno 49,00 57,33
3.1.2.5. Super BIZ IP Trunk mjesecno 20,00 23,40
3.1.2.6. Pretplata za dodatni telefonski broj u Super BIZ IP Trunk-u mjesecno 5,00 5,85
3.1.2.7. Pretplata za dodatnu liniju/sesiju u Super BIZ IP Trunk-u mjesecno 1,00 1,17
3.1.2.8. Priklju¢na taksa za Super BIZ IP Centrex jednokratno 10,00 11,70
Naknada za obezbjedivanje tehnicke moguénosti . 40,00 46,80
31.2.0. jednokratno
3.1.2.10. ** Pretplata po telefonskom broju u Super BIZ IP Centrex-u manje od 5 brojeva mjesecno 14,00 16,38
od 5 do 20 mjeseéno 12,00 14,04
od 21 do 70 mjesecno 10,50 12,29
od 71 do 150 mjeseéno 9,00 10,53
od 150 i vise mjesecno 8,30 9,71

3.1.2.11. Pretplata za drugi telefonski broj BIZ mjeseéno 10,26 12,00




Napomena

*Super TEL BIZ sadrzi bonus od 60 minuta za pozive prema svim fiksnim mreZzama u BiH.

Super BIZ IP Trunk podrazumijeva zaklju€ivanje ugovora na neodredeno vrijeme sa minimalnim periodom trajanja od 24 mjeseca.
U cijenu za zasnivanje pretplatni¢kog odnosa za IP Centrex uslugu uklju¢eni su troskovi obezbjedivanja optickog mreznog zavrSetka ONT i druge mrezne terminalne opreme, na strani korisnika neophodne za
rad usluge a koja je u vlasnistvu Supernove.

Besplatne usluge na nivou IP Centrex grupe

-Preuzimanije poziva u okviru grupe - Call Pick-up;

-Plan pozivanja (odlazni, dolazni, preusmjerenje) - Calling Plans (outgoing, incoming, forwarding)

Dodatne usluge podrazumijevaju:

-skraceno biranje u okviru IP Centrex grupe,

-identifikacija pozivajuc¢eg pretplatnika,

-preusmijeravanje dolaznih poziva,

-poziv na ¢ekanju,

-pozivanje broja sa kojeg je stigao posledniji poziv,

-ponovno pozivanje poslednjeg pozvanog broja,

-ne smetaj,

-transfer poziva,

-selektivno preusmijeravanje dolaznih poziva,

-selektivno odbijanje dolaznih poziva,

-konferencijska veza tri u¢esnika i

-automatsko zadrzavanje/vrac¢anje poziva.

** Za ugovor koji se potpisuje sa minimalnim periodom trajanja od 24 mjeseca, korisnik ostvaruje popust od 10%, na cijenu mjesecne pretplate za uslugu.

Pozivi unutar *supernova fiksne mreze u BiH* minut 0,00 0,00
Pozivi unutar *supernova fiksne mreze u BiH minut 0,03 0,04
Pozivi prema drugim fiksnim mrezama u BiH minut 0,04 0,05
Pozivi prema mobilnim mrezama BiH minut 0,20 0,23

Napomena

*Pozivi unutar *supernova fiksne mreze u BiH: neogranic¢eni razgovori unutar *supernova fiksne mreze uz uspostavu poziva po cijeni od 0,04 KM/poziv sa PDV-om dostupni iskljucivo fizickim licima.

Srbija i Crna Gora fiksna mreza minut 0,30 0,35
Srbija i Crna Gora mobilna mreza minut 0,64 0,75
Slovenija, Hrvatska i Makedonija fiksna mreza minut 0,44 0,52
Slovenija, Hrvatska i Makedonija mobilna mreza minut 0,64 0,75
Evropa i svijet fiksna mreza minut 0,56 0,65
Evropa i svijet mobilna mreza minut 0,73 0,85
Napomena Usluga nacionalnog i medunarodnog saobracaja je dostupna fizickim i pravnim licima po cijenama i uslovima definisanim tackama 3.1.3. i 3.1.4. Cjenovnika.
121 - Civilna zastita 0,00 0,00
122 - Policija 0,00 0,00
123 - Vatrogasci 0,00 0,00
124 - Hitna 0,00 0,00
1262 - SluZba traganja i spasavanja (BL) 0,00 0,00
1265 - SOS telefon za Zrtve nasilja u porodici u FBiH 0,00 0,00
125 - Ta¢no vrijeme poziv 0,15 0,18
1202 - Servis telegramskih usluga Posta Srpske minut 0,03 0,04
12xx(x) - Komercijalni servisi (osim posebno naznacenih) minut 0,20 0,23
1182 - Informacije BH Telekom poziv 0,33 0,39
1183 - Informacije BH Telekom poziv 0,55 0,64

1185 - Informacije M:TEL poziv 0,33 0,39




1186 - Informacije M:-TEL poziv 0,33 0,39
1188 - Informacije HT Mostar poziv 0,33 0,39
1360 - Informacije Telemacha poziv 0,33 0,39
11813 - Informacije Telemacha poziv 0,33 0,39
11811 - Informacije o pretplatni€kim brojevima korisnika *supernova telefonije poziv 0,33 0,39
13xx - Komercijalni servisi minut 0,20 0,23
1444 - Kontakt centar BH Telecoma, podrska rezidencijalnim korisnicima poziv 0,33 0,39
15xx - Taxi i ostalo minut 0,20 0,23
Dodatak pretplati mjesecno 4,00 4,68
Slovenija, SAD i Kina fiksna i mobilna mreza minut 0,05 0,06

Napomena

Dodatak pretplati

INO+ tarifna opcije je dostupna i fizickim i pravnim licima.
Cijene poziva prema navedenim destinacijama se odnose na standardne fiksne i mobilne brojeve, ne ukljuéujuéi usluge s dodanom vrijednosti, satelitske telefonske brojeve i sli¢no.
KoriStenje tarifne opcije INO+ mozZete izvrsiti aktivacijom ove opcije na korisnickom servisu na www.supernovabih.ba ili dolaskom u *supernova prodajno mjesto.
Tarifna opcija se moZe aktivirati/deaktivirati najviSe jednom u periodu od 90 dana.

mjesecno

6,00

7,02

Pozivi prema svim fiksnim mrezama u BiH

fiksna mreza

minut

0,00

0,00

Napomena

BiH Flat tarifa je namijenjena samo za fizicka lica.

Fer koristenje: ukupno do 4.000 minuta mjesecno i to: do 2.000 min. prema svim fiksnim mreZzama u okviru lokalne mrezne grupe i do 2.000 min. prema ostalim mreznim grupama u BiH. Veéa koli¢ina ostvarenog
saobracaja se obraunava prema vazecem cjenovniku.
Koristenje tarifne opcije BiH Flat mozete izvrsiti aktivacijom ove opcije na korisnickom servisu na www.supernovabih.ba ili dolaskom u *supernova prodajno mjesto.
Tarifna opcija se moze aktivirati/deaktivirati najvise jednom u periodu od 90 dana.

3.1.8.1. Prijatelj broj Pozivi prema jednom Prijatelj broju u m:tel minut 0,09 0,11
mobilnoj mreZi iz *supernova fiksne mreze
3.1.8.2. Promjena Prijatelj broja Promjena izabranog Prijatelj broja po promjeni 4,00 4,68
Usluga dostupna samo u okviru pojedinih paketa u skladu sa Cjenovnikom Drustva.
Napomena |Promjena Prijatelj broja mogu¢a je samo jednom u jednom kalendarskom mjesecu.

I . B Do 2 odredi$ta jednokratno 40,00 46,80
Priklju€na taksa za uslugu Besplatni korisnicki —~ -
broj 0800 jednokratno po poziviom broju (pozivni Za 3 do 5 odredista jednokratno 83,00 97,11
brojjzavréa{va na odredipétuppretplatnika)J P Za 6 do 10 odredista jednokratno 100,00 117,00

Za viSe od 10 odredista jednokratno 132,00 154,44

Mjese¢na naknada za uslugu Besplatni korisnicki [Do 2 odrediSta mjese¢no 14,00 16,38
broj, za jedan pozivni broj (pozivni broj zavrSava na [Za svako sljede¢e odrediste mjesecno 5,00 5,85
Odr?d|ste usluge Besplatni !(or|sn|ck| broj 0800 u Korisnik usluge poziva iz *supernova fiksne mreze minut besplatno
mrezama drugih operatera BiH

Napomena

Usluga je namijenjena samo pravnim licima.

Cijene saobracaja unutar *supernova fiksne mreze se tarifiraju u skladu sa Cjenovnikom.
Cijene ostalog saobracaja se odreduju na osnovu posebnog ugovora sa drugim operaterom.

Usluge u paketima

Blicnet omogucuje korisniku da zaklju€ivanjem jednog korisnickog ugovora koristi viSe usluga istovremeno (fiksna telefonija, internet, televizija), birajuci jedan od definisanih tarifnih paketa sa dvije

ili tri usluge na optickoj, kablovskoj ili wirelles infrastrukturi u zavisnosti od tehni¢kih moguénosti na lokaciji korisnika. Za koristenje usluga u paketima, Blicnet ¢e korisniku ispostavljati jedan
mjesecni racun, koji ¢e obuhvatiti mjeseénu pretplatu za izabrani paket usluga i ostvarenu mjese€nu potrosnju prema obracunu.




4.1. FIZICKA LICA - Kablovska i opti€ka infrastruktura
4.1.1. Paketi usluga
4.1.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
Maksimalna brzina Minimalna brzina
4.1.1.2. Super TV+TEL - mjesecno 31,54 36,90
4.1.1.3. Super TV+NET start HFC mreza 40/4 Mbps; GPON 60/15 Mbps HFC mreza 32/3,2 Mbps; GPON 48/12 Mbps mjesecno 48,63 56,90
4.1.1.4. Super TV+NET HFC mreza 60/6 Mbps; GPON 100/25 Mbps HFC mreZa 48/4,8 Mbps; GPON 80/20 Mbps mjesecno 52,91 61,90
4.1.1.5. Super NET+TEL start HFC mreza 20/2 Mbps; GPON 50/10 Mbps HFC mreza 16/1,6 Mbps; GPON 40/8 Mbps mjesecno 27,86 32,60
4.1.1.6. Super NET+TEL HFC mreza 40/4 Mbps; GPON 75/25 Mbps HFC mreZa 32/4 Mbps; GPON 60/20 Mbps mjesecno 41,03 48,00
4.1.1.7. Super TRIO start HFC mreza 60/6 Mbps; GPON 100/25 Mbps HFC mreza 48/4,8 Mbps; GPON 80/20 Mbps mjesecno 52,91 61,90
4,1.1.8. Super TRIO HFC mreza 80/6 Mbps; GPON 150/50 Mbps HFC mreza 64/4,8 Mbps; GPON 120/40 Mbps mjesecno 58,89 68,90
U cijenu pretplate paketa sa uslugom fiksne telefonije uklju¢eni su neograni¢eni razgovori unutar *supernova fiksne mreze uz uspostavu poziva po cijeni od 0,04 KM/poziv.
U cijenu pretplate paketa sa uslugom digitalne televizije je uklju¢en DTV paket TV kanala i rent jednog STB-a ili CA modula za prijem digitalnog signala na jednom televizoru (osnovni paket TV kanala).
Uz pakete sa uslugom interneta dodjeljuje se modem sa integrisanim WiFi routerom ili WiFi router na koriStenje.
Paket Super TV+TEL u cijeni mjese¢ne pretplate uklju€uje i:
- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% nizom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je uklju¢en PDV),
- 500 minuta poziva prema drugim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove kolic¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti.
Paket Super NET+TEL start u cijeni mjesecne pretplate ukljuduje i:
- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% niZzom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je ukljuéen PDV),
- 500 minuta poziva prema drugim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti.
Paket Super NET+TEL u cijeni mjesecne pretplate ukljuéuje i:
Napomena |- jedan Prijatelj broj u m.tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% niZom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je uklju¢en PDV),
- 700 minuta poziva prema drugim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti.
Paket Super TRIO start u cijeni mjesecne pretplate ukljucuje i:
- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% niZzom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je ukljuéen PDV),
- 500 minuta poziva prema drugim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti.
Paket Super TRIO u cijeni mjesecne pretplate ukljucuje i:
- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% niZzom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je ukljuéen PDV),
- 1.000 minuta poziva prema drugim fiksnim mreZama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti.
Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se pla¢a po Zakonu o javhom sistemu u BiH.
4.1.2. Supernova paketi usluga
4.1.2.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
Maksimalna brzina Minimalna brzina
4.1.2.2. Super Move TV+TEL - mjesecno 32,39 37,90
4.1.2.3. Super Move TV+NET start HFC mreza 40/4 Mbps; GPON 60/15 Mbps HFC mreza 32/3,2 Mbps; GPON 48/12 Mbps mjesecno 48,63 56,90
4.1.2.4. Super Move TV+NET HFC mreza 60/6 Mbps; GPON 100/25 Mbps HFC mreza 48/4,8 Mbps; GPON 80/20 Mbps mjesecno 53,76 62,90
4.1.2.5. Super Move TRIO start HFC mreza 60/6 Mbps; GPON 100/25 Mbps HFC mreza 48/4,8 Mbps; GPON 80/20 Mbps mjesecno 54,62 63,90
4.1.2.6. Super Move TRIO HFC mreza 80/6 Mbps; GPON 150/50 Mbps HFC mreza 64/4,8 Mbps; GPON 120/40 Mbps mjesecno 59,40 69,50




U cijenu pretplate *supernova paketa sa uslugom fiksne telefonije uklju¢eni su neograni¢eni razgovori unutar *supernova fiksne mreze uz uspostavu poziva po cijeni od 0,04 KM/poziv.
U cijenu pretplate supernova paketa sa digitalnom televizijom je uklju¢en rent jednog smart STB-a ili pristupni podaci za smart TV aplikaciju za koriStenje usluge digitalne televizije na jednom televizoru i
naprednih TV funkcionalnosti kako je definisano tackom 1. Cjenovnika.

Uz pakete sa uslugom interneta dodjeljuje se modem sa integrisanim WiFi routerom ili WiFi router na koristenje.

Paket Super Move TV+TEL u cijeni mjese¢ne pretplate ukljucuje i:

- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% nizom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je uklju¢en PDV),

- 500 minuta poziva prema drugim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti,
- jednu smart aplikaciju za koriStenje usluge digitalne televizije i naprednih TV funkcionalnosti na jednom dodatnom uredaju (mobilni telefon/tablet).

Paket Super Move TV+NET start u cijeni mjesec¢ne pretplate ukljucuje i:

- jednu smart aplikaciju za koristenje usluge digitalne televizije i naprednih TV funkcionalnosti na jednom dodatnom uredaju (mobilni telefon/tablet).

Paket Super Move TV+NET u cijeni mjesecne pretplate ukljuéuje i:

- videoteku TS Media,

- dvije smart aplikacije za koriStenje usluge digitalne televizije i naprednih TV funkcionalnosti na dva dodatna uredaja (mobilni telefon/tablet).

Napomena
Paket Super Move TRIO start u cijeni mjesecne pretplate ukljucuje i:
- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% niZzom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je uklju¢en PDV),
- 500 minuta poziva prema drugim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti,
- jednu smart aplikaciju za koristenje usluge digitalne televizije i naprednih TV funkcionalnosti na jednom dodatnom uredaju (mobilni telefon/tablet).
Paket Super Move TRIO u cijeni mjese¢ne pretplate ukljuuje i:
- videoteku TS Media,
- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% niZzom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je ukljuéen PDV),
- 1.000 minuta poziva prema drugim fiksnim mreZama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti,
- dvije smart aplikacije za koriStenje usluge digitalne televizije i naprednih TV funkcionalnosti na dva dodatna uredaja (mobilni telefon/tablet).
Dodatne usluge koriste postojeci kapacitet internet usluge koji je korisnik ugovorio u okviru paketa usluga, tako da je kapacitet potreban za ove usluge uklju¢en u minimalnu brzinu prenosa podataka.
Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se pla¢a po Zakonu o javhom sistemu u BiH.
4.2. FIZICKA LICA - Wireless infrastruktura
4.2.1, Paketi usluga
4.2.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
Maksimalna brzina Minimalna brzina
4.2.1.2. Super TV+TEL W - mjesecno 25,21 29,50
4.2.1.3. Super NET+TEL W 10240/2048 kb/s 8192/1638,4 kb/s mjesecno 26,00 30,42
4.2.1.4. Super TV + NET W 10240/2048 kb/s 8192/1638,4 kb/s mjesecno 41,11 48,10
4.2.1.5. Super TRIO start W 10240/2048 kb/s 8192/1638,4 kb/s mjesecno 39,40 46,10
4.2.1.6. Super TRIO W 15360/2048 kb/s 12288/1638,4 kb/s mjesecno 47,09 55,10




U cijenu mjesecne pretplate paketa sa uslugom digitalne televizije je uklju¢en Super TV W paket TV kanala i rent jednog STB-a ili CA modula (CAM) za prijem digitalnog signala na jednom televizoru.

U cijenu pretplate paketa sa uslugom fiksne telefonije uklju¢eni su neograni¢eni razgovori unutar *supernova fiksne mreze uz uspostavu poziva po cijeni od 0,04 KM/poziv.

U cijenu mjesecne pretplate paketa sa uslugom interneta dodjeljuje se WiFi router na koristenje.

Paket Super TV+TEL W u cijeni mjesecne pretplate ukljucuje i:

- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% niZzom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je uklju¢en PDV),

- 200 minuta poziva prema svim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti.
Paket Super NET+TEL W u cijeni mjesecne pretplate ukljucuje i:

Napomena |- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% nizom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je uklju¢en PDV),
- 200 minuta poziva prema drugim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti.
Paket Super TRIO W u cijeni mjese¢ne pretplate ukljucuje i:
- jedan Prijatelj broj u m:tel mobilnoj mrezi iz *supernova fiksne mreze sa do 50% niZzom cijenom poziva od 0,11 KM/min (u cijenu poziva je uklju¢en PDV),
- 500 minuta poziva prema svim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04 KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti.
Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se pla¢a po Zakonu o javnom sistemu u BiH.
4.3. PRAVNA LICA - Kablovska i opticka infrastruktura
4.3.1. Paketi usluga
4.3.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
Maksimalna brzina Minimalna brzina
4.3.1.2. Super TV+TEL BIZ mjesecno 33,00 38,61
4.3.1.3. Super NET+TEL start BIZ HFC 20/2 Mbps; GPON 20/5 Mbps HFC 16/1,6 Mbps; GPON 16/4 Mbps mjesecno 36,80 43,06
4.3.1.4. Super NET+TEL BIZ HFC 30/3 Mbps; GPON 30/10 Mbps HFC 24/2,4 Mbps; GPON 24/8 Mbps mjesecno 48,80 57,10
4.3.1.5. Super NET+TEL BIZ + HFC 50/5 Mbps; GPON 60/30 Mbps HFC 40/4 Mbps; GPON 48/24 Mbps mjesecno 82,00 95,94
4.3.1.6. Super TV+NET start BIZ HFC 20/2 Mbps; GPON 20/5 Mbps HFC 16/1,6 Mbps; GPON 16/4 Mbps mjesecno 49,50 57,92
4.3.1.7. Super TV+NET BIZ HFC 30/3 Mbps; GPON 30/10 Mbps HFC 24/2,4 Mbps; GPON 24/8 Mbps mjeseéno 59,50 69,62
4.3.1.8. Super TV+NET BIZ + HFC 50/3 Mbps; GPON 50/20 Mbps HFC 40/2,4 Mbps; GPON 40/16 Mbps mjese¢no 69,90 81,78
4.3.1.9. Super TRIO start BIZ HFC 40/4 Mbps; GPON 40/5 Mbps HFC 32/3,2 Mbps; GPON 32/4 Mbps mjeseéno 52,50 61,43
4.3.1.10. Super TRIO BIZ HFC 50/5 Mbps; GPON 50/10 Mbps HFC 40/4 Mbps; GPON 40/8 Mbps mjese¢no 62,50 73,13
4.3.1.11. Super TRIO BIZ + GPON 70/30 Mbps GPON 56/24 Mbps mjeseéno 90,00 105,30
U cijenu pretplate paketa sa uslugom digitalne televizije je ukljuéen Super TV BIZ paket TV kanala i rent jednog STB-a ili CA modula za prijem digitalnog signala na jednom televizoru (osnovni paket TV kanala).
U cijenu pretplate paketa sa uslugom fiksne telefonije ukljucen je bonus od 60 minuta za pozive prema svim fiksnim mrezama u BiH.
Napomena Uz pakete sa uslugom interneta dodjeljuje se modem sa integrisanim WiFi routerom ili WiFi router na koristenje.
Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se pla¢a po Zakonu o javhom sistemu u BiH.
4.3.2. Supernova paketi usluga
4.3.2.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
Maksimalna brzina Minimalna brzina
4.3.2.2. Super Move TV + TEL BIZ mjesecno 34,42 40,27
4.3.2.3. Super Move TV + NET start BIZ HFC 20/2 Mbps; GPON 20/5 Mbps HFC 16/1,6 Mbps; GPON 16/4 Mbps jednokratno 48,56 56,82
4.3.2.4. Super Move TV + NET BIZ HFC 30/3 Mbps; GPON 30/10 Mbps HFC 24/2,4 Mbps; GPON 24/8 Mbps jednokratno 59,42 69,52
4.3.2.5. Super Move TRIO start BIZ HFC 40/4 Mbps; GPON 40/5 Mbps HFC 32/3,2 Mbps; GPON 32/4 Mbps jednokratno 53,27 62,33
4.3.2.6 Super Move TRIO BIZ HFC 50/5 Mbps; GPON 50/10 Mbps HFC 40/4 Mbps; GPON 40/8 Mbps jednokratno 63,27 74,03




U cijenu pretplate Super Move integrisanih paketa sa digitalnom televizijom je uklju¢eno:

-osnovni paket RTV kanala (minimalno 200+ RTV kanala ), i napredne funkcionalnosti: gledaj ispocetka, pauziraj TV, gledaj propusteno, video na zahtjev,

- rent jednog smart STB-a ili pristupni podaci za smart aplikaciju za koriS¢enje usluge digitalne televizije na jednom televizoru,

- videoteke u osnovnom paketu (Nick+,Epic Drama ,History, TELCAST, BBC Earth,Viasat World i AXN NOW),

Napomena |Napredne TV funkcionalnosti su omoguéene na najmanje 100 TV kanala sa moguéno$cu gledanja propustenog sadrzaja do 7 dana unazad.

Zbog ogranicenja propisanih politikama “prodavnica” aplikacija (Google Play, App store, App Gallery, Samsung Smart Hub, LG Content Store i drugi) na kojima su dostupne aplikacije za smart uredaje,sadrzaji za
odrasle ili drugi koji su po tim politikama zabranjeni, neée biti dostupni putem MOVE TV usluge.

U cijenu pretplate paketa sa uslugom fiksne telefonije ukljucen je bonus od 60 minuta za pozive prema svim fiksnim mrezama u BiH.

Uz pakete sa uslugom interneta dodjeljuje se modem sa integrisanim WiFi ruterom ili WiFi router na koristenje.

4.4. PRAVNA LICA - Wireless infrastruktura

4.4.1.1, Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17

Maksimalna brzina Minimalna brzina

4.4.1.2. Super NET+TEL BIZ W 15/2 Mbps 12/1,6 Mbps mjesecno 35,00 40,95

4.4.1.3. Super TV+NET BIZ W 15/2 Mbps 12/1,6 Mbps mjesecno 42,00 49,14

4.4.1.4. Super TRIO BIZ W 15/2 Mbps 12/1,6 Mbps mjese¢no 45,00 52,65
U cijenu pretplate paketa sa uslugom digitalne televizije je ukljuéen Super TV BIZ W paket TV kanala i rent jednog STB-a ili CA modula za prijem digitalnog signala na jednom televizoru (osnovni paket TV
kanala).

Napomena U cijenu pretplate paketa sa uslugom fiksne telefonije uklju¢en bonus od 60 minuta za pozive prema svim fiksnim mrezama u BiH.

Uz pakete sa uslugom interneta dodjeljuje se WiFi router na koriStenje.
Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se plaéa po Zakonu o javhom sistemu u BiH.

Tarifne opcije

Posebnim tarifnim opcijama se omogucéava kori$éenje postojecih usluga ili paketa usluga pod razli¢itim uslovima, karakteristikama i/ili cijenama u odnosu na osnovne usluge u cilju prilagodavanja

usluga potrebama krajnjih korisnika. Posebna tarifna opcija “Povremeni priklju¢ak” namijenjena je fizickim licima kod kojih zbog putovanja ili povremenog boravka na nekoj lokaciji ne postoji
konstantna potreba za koriSéenjem telekomunikacionih usluga na adresi pruzanja usluga, te ovim pretplatnicima omogucéava da prikljué¢ak za bilo koju Blicnet uslugu i dodatni paket ili tarifu drze
povremeno aktivnim odnosno neaktivnim, u skladu sa svojim potrebama

5.1. Povremeni priklju¢ak za solo usluge ili usluge u paketima
5.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
5.1.2. Naknada za neaktivno stanje Super TV, Super TV W, Super NET start, Super NET, Super NET start W, Super NET W mjesecno 2,50 2,93
5.1.3. Naknada za neaktivno stanje Super TV+TEL, Super TV+NET start, Super TV+NET, Super NET+TEL start, Super NET+TEL, Super mjesecno 4,00 4,68
5.1.4. Naknada za neaktivno stanje Super TRIO start, Super TRIO, Super TRIO start W, Super TRIO W mjesecno 5,00 5,85
5.1.5. Naknada za neaktivno stanje Super Move TV mjesecno 5,13 6,00
5.1.6. Naknada za neaktivno stanje Super Move TV+TEL, Super Move TV+NET start, Super Move TV+NET mjesecno 5,95 7,00
5.1.7. Naknada za neaktivno stanje Super Move TRIO start, Super Move TRIO mjesecno 6,84 8,00
Tarifna opcija Povremeni priklju¢ak je dostupna fizi¢kim licima.
Napomena |U toku aktivnog perioda koriStenja usluge ili paketa usluga mjese¢na pretplata se tarifira po Cjenovniku.
Karakteristike usluge ili paketa usluga ostaju nepromijenjene u odnosu na redovnu ponudu usluge ili paketa usluga iz Cjenovnika.
5.2. Siguran internet
5.2.1. [standard Protect* - | miesecno 2,56] 3,00




5.2.2. Standard Protect Plus** | | mjesecno 4,27 5,00

Tarifna opcija Siguran internet dostupna je fizi€kim i pravnim licima.

Tarifna opcija Siguran internet dostupna je korisnicima usluge interneta, samostalno ili u paketu sa drugim uslugama.

* U paketu su primijenjeni sigurnosni DNS (Domain Name Service) mehanizmi koji spreavaju pristup zlonamjernim web stranicama sa malicioznim sadrzajima.
Napomena |« Uklju€ene su sve funkcionalnosti Standard protect paketa, uz dodatak filtriranja internet sadrzaja po odredenimm kategorijama koji imaju lo$u reputaciju, kao $to su sajtovi za odrasle, droga, kockanje,

terorizam, itd.

Tarifna opcija naplacuje se u punom mjesec¢nom iznosu, bez obzira kad u toku mjeseca korisnik trazi aktivaciju tarifne opcije.

Web hosting i domen
Usluga Web hostinga i domena omoguéava registraciju internet domena i siguran smjestaj web stranica na serverima. Korisnicima se obezbjeduje pouzdana infrastruktura, visoka dostupnost,
6.1. Web Hosting
500 MB prostora na disku, 100 e-mail adresa, registracija novog ili produzenje postojeceg (.com, .org,
6.1.1. Entry (Windows platforma) .net, .info, .biz i .eu) domena, podrska za ASP, .NET, dnevna statistika pristupa, podr§ka za PHP4 i godisnje 50,00 58,50
PHP5, MySQL baza podataka, MS Access baza podataka (na zahtjev).
6.1.2. Medium (Windows platforma) 600 MB prostora na disku, 200 e-mail adresa, registracija novog ili produZenje postojeéeg (.com, .org, godiSnje 60,00 70,20
6.1.3. Mega (Windows platforma) 800 MB prostora na disku, 300 e-mail adresa, registracija novog ili produZenje postoje¢eg (.com, .org, godisSnje 100,00 117,00
6.1.4. Pro (Windows platforma) 1100 MB prostora na disku, 500 e-mail adresa, registracija novog ili produZenje postojeceg (.com, .org, godisnje 179,00 209,43
6.1.5. Entry (Linux platforma) 500 MB prostora na disku, 100 e-mail adresa, registracija novog ili produZenje postoje¢eg (.com, .org, godisSnje 50,00 58,50
6.1.6. Medium (Linux platforma) 600 MB prostora na disku, 200 e-mail adresa, registracija novog ili produZenje postojeéeg (.com, .org, godiSnje 60,00 70,20
6.1.7. Mega (Linux platforma) 800 MB prostora na disku, 300 e-mail adresa, registracija novog ili produZenje postoje¢eg (.com, .org, godisSnje 100,00 117,00
6.1.8. Pro (Linux platforma) 1100 MB prostora na disku, 500 e-mail adresa, registracija novog ili produZenje postojeceg (.com, .org, godisnje 179,00 209,43
6.1.9. Promjena hosting platforme jednokratno 20,00 23,40
6.2. Domen

6.2.1. Registracija domena: .com, .net, .org, .info, .biz i .eu godisSnje 50,00 58,50
6.2.2. Registracija domena: .tvi.cc godisnje 80,00 93,60
Napomena |Usluge Domen i Web hosting su dostupne i fizickim i pravnim licima.

Sve usluge, usluge u paketima i tarifne opcije navedene u Cjenovniku su dostupne u skladu sa tehnickim moguénostima na adresi korisnika.
Napomena |Cijene iz Cjenovnika se odnose na koris¢enje usluga uz zaklju€ivanje ugovora na neodredeno vrijeme sa utvrdenim minimalnim periodom trajanja koji je definisan u pretplatnickom Ugovoru.

7. ICT usluge

Naziv usluge Naéin plaéanja Jed_inica Cijenau KM bez | Cijenau KM sa
mijere PDV PDV
7.1, Razvoj softvera jednokratno/mjesec¢no sat 80,00 93,60
7.2. Razvoj softvera jednokratno/mjese¢no dan 500,00 585,00
7.3. Konsultantske usluge za ICT rjeSenja jednokratno sat 120,00 140,40
7.4. Konsultantske usluge za ICT rjeSenja jednokratno dan 800,00 936,00
7.5. Implementacija ICT rjeSenja jednokratno sat 80,00 93,60
7.6. Implementacija ICT rjeSenja jednokratno dan/ponuda 500,00 585,00
7.7. Obuka radnika jednokratno dan/ponuda 1000,00 1170,00
7.8. Izrada aplikacija jednokratno/mjese¢no ponuda
7.9. Video nadzor jednokratno/mjesec¢no ponuda
7.10. Poslovna rieSenja jednokratno/mjese¢no ponuda
7.11. Gradnja i odrzavanja pasivne LAN mreze jednokratno/mjesec¢no ponuda
7.12. Najam WIFiAP i druge opreme jednokratno/mjese¢no ponuda




Usluge po zahtjevu korisnika (snimanje govornih

Cijena usluga se defini$e na upit klijenta i u skladu sa utro$enim resursima a usluge su dostupne u skladu sa tehnickim moguénostima na adresi korisnika.

7.13. poruka, odrzavanje opreme i njena konfiguracijai  |jednokratno/mjese¢no ponuda
dr.)

7.14. Server housing* mjesecno 1U 35,00 40,95

7.15. Server housing* mjesecno 2U 60,00 70,20

7.16. Server housing* mjesecno REK 42U 900,00 1053,00

7.17. Zakup E-Voda mjesecno kapacitet ponuda

7.18. Zakup opti¢kih vlakana mjesecno kom ponuda

7.19. Email server (odrzavanje) mjesecno kom 50,00 58,50

7.20. MPLS L2 mjesecno kapacitet ponuda

7.21. Zakup signalizacionog linka mjesecno kom ponuda

7.22. Iznajmljivanje telefonskih govornica mjesecno kom ponuda

7.23. Iznajmljivanje motornog vozila s korpom** jednokratno sat 70,00 81,90

7.24. QOdrzavanje raunarske opreme mjesecno ponuda ponuda

7.25. Ostale usluge na zahtjev jednokratno/mjese¢no ponuda ponuda

7.26. QOdrzavanije telefonskih centrala mjese¢no ponuda ponuda

7.27. 3CX rieSenje Call Centar (odrzavanje i implementaci|jednokratno/mjese¢no ponuda ponuda

7.28. Nabavka i isporuka licenci jednokratno kom ponuda

7.29. Najam WIFI AP uredaja mjesecno kom 15,00 17,55
*Server housing uklju¢uje naknadu za obezbjedenje napajanja, rezervnog agregatskog napajanja opreme i klimatizaciju prostora. UtroSena elektricna energija se pla¢a po obra¢unatoj nominalnoj snazi opreme ili
po kontrolnom brojilu. Rezervno napajanje uvecava cijenu napajanja za 10%.

Napomena |** Za period duzi od jednog sata, cijena se definise na upit klijenta.

8. Ostale usluge

MOVE TV - FIZICKA LICA

8.1. Reaktivacija usluge nakon djelimiéne suspenzije usluge zbog dugovanja jednokratno 3,00 3,51
8.2. Reaktivacija usluge nakon potpune suspenzije zbog dugovanja jednokratno 8,55 10,00
8.3. Naknada za uklju€enje usluge nakon mirovanja jednokratno 3,00 3,51
8.4. Zakup dodatne e-mail adrese (100 MB) jednokratno 10,00 11,70
8.5. Prva pisana opomena za plac¢anje dospjelih dugovanja jednokratno 1,71 2,00
8.6. Druga pisana opomena (pred tuzbu) za plac¢anje dospjelih dugovanja jednokratno 4,27 5,00
8.7. Hitna instalacija na zahtjev korisnika (u toku prvog narednog radnog dana) jednokratno 42,74 50,00
Napomena |TroSkovi dodatnih radova i upotrebljenog materijala, prema formiranom obracunu za konkretno tehnicko rieSenje.

MOVE TV usluga je usluga kojom se, putem MOVE aplikacije, omoguc¢ava pristup odredenom programskom sadrzaju na IPTV platformi putem interneta, sa moguénosc¢u koristenja dodatnihTV

usluga kao Sto su: gledaj propusteno, gledaj ispocetka, pauziraj TV i video na zahtjev.

9.1. Usluga digitalne televizije
9.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
9.1.2. MOVE TV start Startni paket TV kanala mjesecno 17,09 20,00
9.1.3. MOVE TV Osnovni paket TV kanala mjese¢no 23,93 28,00
9.1.4. MOVE TV Plus Dodatni paket TV kanala mjesecno 5,50 6,44




Po osnovu zaklju€enog ugovora za jednu od opcija postpaid MOVE TV korisnik dobija:

- jednu Smart TV aplikaciju

- jednu Smart aplikaciju za mobilni uredaj (telefon/tablet).

U cijenu pretplate MOVE TV start i MOVE TV digitalne televizije je uklju¢eno:

- minimalno 200+ RTV kanala,

- videoteke: Nick+, Epic Drama, History, TELCAST,BBC Earth, Viasat World, AXN NOW i

Napomena (- napredne TV funkcionalnosti: gledaj ispocetka, pauziraj TV,gledaj propusteno i video na zahtjev.
Napredne TV funkcionalnosti su omogucéene na najmanje 100 TV kanala sa mogu¢no$c¢u gledanja propustenog sadrzaja do 7 dana unazad.
Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se pla¢a po Zakonu o javhom sistemu u BiH.
Uz sve MOVE TV pakete moguce je dokupiti Elita paket TV kanala i videoteke iz ponude Supernove.
U okviru MOVE TV start i MOVE TV paketa pristup programskom sadrzaju se omoguéava putem MOVE aplikacije na IPTV platformi preko javnog interneta.
Zbog ograni¢enja propisanih politikama “prodavnica” aplikacija (Google Play, App store, App Gallery, Samsung Smart Hub, LG Content Store i drugi) na kojima su dostupne aplikacije za smart uredaje, sadrZaji
za odrasle ili drugi koji su po tim politkama zabranjeni, nece biti dostupni putem MOVE TV usluge.
9.2. MOVE TV- Prepaid
9.2.1. 30 dana jednokratno 12,82 15,00
9.2.2. 15 dana jednokratno 8,55 10,00
9.2.3. 7 dana jednokratno 4,27 5,00
9.2.4. 3 dana jednokratno 2,56 3,00
9.2.5. MOVE TV TO GO jednokratno 4,27 5,00
9.2.6. MOVE TV Extra | Dodatni paket tv kanala jednokratno 8,55 10,00
Po osnovu odabrane opcija za prepaid MOVE TV korisnik dobija:
- jednu Smart TV aplikaciju
- jednu Smart aplikaciju za mobilni uredaj (telefon/tablet).
U cijenu prepaid usluge uklju¢eno je:
- minimalno 200+ RTV kanala,
- videoteke: Nick+, Epic Drama, History, TELCAST, BBC Earth, Viasat World, AXN NOW i
Napomena

- napredne TV funkcionalnosti: gledaj ispo¢etka, pauziraj TV, gledaj propusteno, video na zahtjev.

Napredne TV funkcionalnosti su omoguéene na najmanje 100 TV kanala sa mogu¢no$¢u gledanja propustenog sadrzaja do 7 dana unazad.

Uz sve MOVE TV prepaid pakete moguce je dokupiti Elita paket TV kanala i videoteke iz ponude Supernove.

U okviru tarifne opcije MOVE TV prepaid paketa pristup programskom sadrzaju se omogucéava putem MOVE aplikacije na IPTV platformi preko javnog interneta.

Zbog ograni¢enja propisanih politikama “prodavnica” aplikacija (Google Play, App store, App Gallery, Samsung Smart Hub, LG Content Store i drugi) na kojima su dostupne aplikacije za smart uredaje, sadrzaji
za odrasle ili drugi koji su po tim politikama zabranjeni, ne¢e biti dostupni putem MOVE TV usluge.

MOVE TV+Mob Net - Prepaid
MOVE TV+Mob Net je paket usluga koja omogucava pristup programskom sadrzaju putem MOVE aplikacije i koriStenje mobilnog interneta uz moguénost dodatnih TV funkcionalnosti poput gledaj

propusteno, gledaj ispocetka, pauziraj TV i video na zahtjev.

10.1. MOVE TV + Mob Net 20 Startni paket 30 dana jednokratno 29,06 34,00
10.2. MOVE TV + Mob Net 100 Startni paket 30 dana jednokratno 45,30 53,00
10.3. MOVE TV + Mob Net 100/7 Startni paket 7 dana jednokratno 17,09 20,00
10.4. Dopuna za MoveTV + Mob Net
Trajanje dopune/Koli¢ina mobilnog interneta (u GB)
MOVE TV + Mob Net 20 30 dana/20GB jednokratno 24,79 29,00
MOVE TV + Mob Net 100 30 dana/100GB jednokratno 41,88 49,00
MOVE TV + Mob Net 100 90 dana/100 GB jednokratno 50,43 59,00
MOVE TV + Mob Net 15 15 dana/15 GB jednokratno 12,82 15,00

MOVE TV + Mob Net 7 7 dana/7GB jednokratno 5,98 7,00




Napomena

Po osnovu odabrane prepaid MOVE TV+Mob Net opcije, korisniku se omogucava kori§¢enje dvije smart TV aplikacije i dvije aplikacije za pametne mobilne uredaje (telefon ili tablet).
U cijenu pretplate integrisanog paketa MOVE TV + Mob Net 20 uklju¢eno je:

- minimalno 200+ RTV kanala,

- videoteke: Nick+, Epic Drama, History, TELCAST,BBC Earth i Viasat World, AXN NOW i

- napredne TV funkcionalnosti: gledaj ispocetka, pauziraj TV,gledaj propusteno, video na zahtjev i
- mobilni internet od 20 GB.

U cijenu pretplate integrisanog paketa MOVE TV + Mob Net 100 uklju¢eno je:

- minimalno 200+ RTV kanala,

- videoteke: Nick+, Epic Drama, History, TELCAST,BBC Earth i Viasat World, AXN NOW i

- napredne TV funkcionalnosti: gledaj ispoCetka, pauziraj TV,gledaj propusteno, video na zahtjev i
- mobilni internet od 100 GB.

U cijenu pretplate integrisanog paketa MOVE TV + Mob Net 100/7 uklju¢eno je:

- minimalno 200+ RTV kanala,

- videoteke: Nick+, Epic Drama, History, TELCAST,BBC Earth i Viasat World,AXN NOW i

- napredne TV funkcionalnosti: gledaj ispoCetka, pauziraj TV,gledaj propusteno, video na zahtjev i
- mobilni internet od 100 GB.

MOVE TV partner- FIZICKA LICA

Blicnet omogucava korisnicima, putem telekomunikacionih mreza svojih partnera, koriSéenje MOVE TV usluge samostalno ili u paketima zaklju¢ivanjem ugovora za jedan od
definisanih modela ,,MOVE TV partner".

11.1. Usluga digitalne televizije

11.1.1. Prikljuéna taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17

11.1.2. MOVE TV start partner Startni paket TV kanala mjesecno 17,09 20,00

11.1.3. MOVE TV partner Osnovni paket TV kanala mjesecno 23,93 28,00
Po osnovu zaklju€enog ugovora za jedan od paketa (MOVE TV start partner i MOVE TV partner) usluga je dostupna na dva velika TV ekrana (putem smart TV aplikacije ili smart STB-a) i na jednom mobilnom
uredaju, a u skladu sa tehni¢kim moguénostima na adresi korisnika.
U cijenu pretplate MOVE TV start partner i MOVE TV partner digitalne televizije je ukljuéeno:
- minimalno 200+ RTV kanala,
- videoteke: Nick+, Epic Drama, History, TELCAST, BBC Earth, Viasat World, AXN NOW i
- napredne TV funkcionalnosti: gledaj ispo¢etka, pauziraj TV,gledaj propusteno i video na zahtjev.

Napomena |Uz sve MOVE TV partner pakete moguce je dokupiti dodatni paket TV kanala MOVE TV Plus i Elita TV paket kao i videoteke iz ponude Supernove.
Napredne TV funkcionalnosti su omoguéene na najmanje 100 TV kanala sa mogu¢no$¢u gledanja propustenog sadrzaja do 7 dana unazad.
MOVE TV start partner i MOVE TV partner, se nude preko partnerskih mreza, koje omogucavaju distribuciju audiovizuelnog sadrzaja putem IPTV platforme Blicnet-a, u skladu sa Opstim uslovima poslovanja,
¢1.3 Distribucija audiovizuelnih medijskih usluga i medijskih usluga radija.
Pretplata ne ukljucuje RTV taksu koja se pla¢a po Zakonu o javhom sistemu u BiH.
Zbog ogranicenja propisanih politikama “prodavnica” aplikacija (Google Play, App store, App Gallery, Samsung Smart Hub, LG Content Store i drugi) na kojima su dostupne aplikacije za smart uredaje, sadrzaiji
za odrasle ili drugi koji su po tim politikama zabranjeni, nece biti dostupni putem MOVE TV usluge.
12. MOVE TV partner - FIZICKA LICA
12.1. Usluga u paketima

12.1.1. Priklju¢na taksa
bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00
uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33
uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17

12.1.2. MOVE TV+TEL start partner mjesecno 23,93 28,00

12.1.3. MOVE TV+TEL partner mjesecno 30,77 36,00
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Po osnovu zakljuéenog ugovora za jedan od paketa (MOVE TV+TEL start partner i MOVE TV+TEL partner) usluga je dostupna na dva velika TV ekrana (putem smart TV aplikacije ili smart STB-a) i na jednom
mobilnom uredaju (telefon/tablet), a u skladu sa tehni¢kim moguénostima na adresi korisnika.

U cijenu pretplate MOVE TV+TEL start partner i MOVE TV+TEL partner paketa je uklju¢eno:

- minimalno 200+ RTV kanala (MOVE TV Start partner ili MOVE TV partner osnovni paket TV kanala), i

- videoteke (Nick+, Epic Drama,History, TELCAST, BBC Earth i Viasat World i AXN NOW).

- napredne TV funkcionalnosti: gledaj ispoCetka,pauziraj TV,gledaj propusteno,video na zahtjev.

Napredne TV funkcionalnosti su omogucene na najmanje 100 TV kanala sa mogu¢no$cu gledanja propustenog sadrzaja do 7 dana unazad.

-neograni¢eni razgovori u okviru *supernova fiksne mreze uz uspostavu poziva po cijeni od 0,04KM sa PDV-om po pozivu, bez obzira na duzinu trajanja poziva i

- 700 minuta poziva prema svim fiksnim mrezama u BiH uz uspostavu poziva u iznosu od 0,04KM/poziv sa PDV-om a saobracaj preko ove koli¢ine se tarifira po cjenovniku po minuti.

Uz sve MOVE TV partner pakete moguce je dokupiti dodatni paket TV kanala MOVE TV Plus i Elita TV paket kao i videoteke iz ponude Supernove.

MOVE TV +TEL start partner i MOVE TV+TEL partner paketi se nude preko partnerskih mreza, koje omoguc¢avaju distribuciju audiovizuelnog sadrzaja putem IPTV platforme Blicnet-a, u skladu sa Op$tim
uslovima poslovanja, €l.3 Distribucija audiovizuelnih medijskih usluga i medijskih usluga radija.

Pretplata ne uklju€uje RTV taksu koja se placa po Zakonu o javnom sistemu u BiH.

Zbog ogranicenja propisanih politikama “prodavnica” aplikacija (Google Play, App store, App Gallery, Samsung Smart Hub, LG Content Store i drugi) na kojima su dostupne aplikacije za smart uredaje, sadrzaiji
za odrasle ili drugi koji su po tim politikama zabranjeni, nece biti dostupni putem MOVE TV usluge.

MOBILNA TELEFONIJA

Usluge mobilne telefonije podrazumijevaju usluge koje omogucéavaju govornu telefonsku uslugu, SMS komunikaciju i prenos podataka. Govorna telefonska usluga predstavlja uslugu dvosmjernog

prenosa govora u realnom vremenu, unutar mreze Blicneta, te prema drugim telekomunikacionim operaterima u domaéem i medunarodnom saobracaju.Uslugu mobilne telefonije korisnik moze da
koristi u domaéem i medunarodnom telefonskom saobracaju putem Blichet mreze i mreza operatera u inostranstvu.

13.1. Postpaid tarifni model
Naziv, opis i karakteristike usluge Neecm_ Cijena bez Cijenasa PDVu
pla¢anja PDV-a u KM KM

13.1.1. Naknada za aktivaciju usluge

bez minimalnog perioda trajanja ugovora jednokratno 100,00 117,00

uz minimalan period trajanja ugovora od 12 mjeseci jednokratno 49,00 57,33

uz minimalan period trajanja ugovora od 24 mjeseci jednokratno 1,00 1,17
13.1.2. DOBRA mjesecno 20,51 24,00
13.1.3. BOLJA mjesecno 30,77 36,00
13.1.4. NAJBOLJA mjesecno 41,03 48,00
13.1.5. Zamjena SIM kartice/eSIM profila za SIM karticu jednokratno 5,00 5,85
13.1.6 Zamjena SIM kartice/eSIM profila za eSIM profil jednokratno 10,00 11,70
13.1.7. Mob Net 20 mjesecno 16,24 19,00
13.1.8. Mob Net 100 mjesecno 41,88 49,00




Tarifni model DOBRA:

-400 minuta prema svim mrezama u BiH
-1000 SMS prema svim mrezama u BiH
-5 GB mobilnog interneta

Tarifni model BOLJA:

-500 minuta prema svim mrezama u BiH
-1000 SMS prema svim mrezama u BiH
-20 GB mobilnog interneta

Tarifni model NAJBOLJA:

-3000 minuta prema svim mrezama u BiH
-1000 SMS prema svim mrezama u BiH
-30 GB mobilnog interneta

Tarifni model Mob Net 20:

-20 GB mobilnog interneta

Tarifni model Mob Net 100:

-100GB mobilnog interneta

Napomena NeiskoriStene bonus minute i bonus SMS poruke koji su dodjeljeni u okviru odabranog tarifnog modela nije moguce prenijeti u naredni mjesec.
Bonus minute i bonus SMS poruke koje su dodjeljene u okviru odabranog tarifnog modela korisnici mogu da koriste kada se nalaze u supernova mrezi, i u romingu, u zemljama regiona Zapadnog Balkana (BiH, Srbija, Crna Gora,
Sjeverna Makedonija i Albanija) u skladu sa vaze¢im Posebnim uslovima kori§¢enja postpaid tarifnih modela usluge mobilne telefonije. Nakon iskoriStenog Bonusa, govorni i SMS saobracaj se napla¢uje po vaze¢em Cjenovniku za
roming saobracaj.
Tarifni interval za obracun bonus minuta iznosi 60+60 sekundi.
Bonus mobilnog interneta dodjeljen u okviru tarifnog modela moze se koristiti u supernova mobilnoj mrezi kao i u romingu u zemljama regiona Zapadnog Balkana.
Prenos podataka iz bonusa ,Mobilni internet” koji se koristi u mrezi supernove je dostupan po maksimalnoj brzini do 220 Mbs / 50 Mbs, dok brzina prenosa podataka bonusa ,Mobilni internet” koji se koristi u romingu u mrezama
operatora u regionu Zapadnog Balkana, zavisi od pristupne tehnologije, kao i pokrivenosti i jagine signala dostupnog na korisnikovoj lokaciji kada se nalazi u romingu u mrezama operatora u regionu Zapadnog Balkana. Pristupna
tacka APN koju korisnik definiS§e u svom uredaju je supernova.
Nakon potro$enog bonusa mobilnog interneta, ukljuéenog u cijenu mjese€ne pretplate odabranog tarifnog modela, korisniku ¢e biti omoguéeno koris¢enje mobilnog interneta samo putem kupovine internet tarifnih opcija.
U okviru kori§éenja postpaid tarifnih modela, omoguceno je postavljanje i promjena Limita na ukupnu potro$nju van Bonusa ukljuéenog u mjese¢nu pretplatu. Pozivom USSD menija *500# korisnik moZze postaviti Limit u iznosu 150
ili 300 KM.
Naknada za kori$¢enje supernova mobilne mreZe u iznosu od 1KM sa PDV-om uklju¢ena je u cijenu mjesec¢ne pretplate.
Mobilni internet u tarifnim modelima Mob Net 20 i Mob Net 100 se moze koristiti u mobilnoj mrezi Supernove, dok u romingu, odnosno na mrezama drugih operatora, nije dozvoljen.

13.2. Nacionalni saobracaj

13.2.1. Pozivi u nacionalnom saobracaju
Pozivi unutar supernova mobilne mreze minut 0,15 0,18
Pozivi prema supernova fiksnoj mrezi minut 0,15 0,18
Pozivi prema m:tel mobilnoj mrezi minut 0,15 0,18
Pozivi prema m:tel fiksnoj mrezi minut 0,15 0,18
Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama u BiH minut 0,15 0,18
Pozivi prema ostalim fiksnim mrezama u BiH minut 0,15 0,18

13.2.2. SMS nacionalni saobraé¢aj |
SMS unutar supernova mreze poruka 0,06 0,07
SMS prema m:tel mrezi poruka 0,06 0,07
SMS prema ostalim mobilnim mreZzama u BiH poruka 0,06 0,07

13.2.3. Internet tarifne opcije nacionalni saobracaj
5 GB mobilnog interneta 5 dana jednokratno 3,85 4,50
20 GB mobilnog interneta 1 dan jednokratno 1,71 2,00
3 GB mobilnog interneta 3 dana jednokratno 2,56 3,00
20 GB mobilnog interneta 30 dana jednokratno 17,09 20,00
Tarifni interval za pozive u nacionalnom saobracaju je 60+1 sekunda. Obradunski interval za mobilni internet je 1 kB.
Koli¢ina mobilnog interneta dodjeljenog u okviru kupljene tarifne opcije moze se koristiti unutar BiH kao i u romingu u mobilnim mreZama u regionu Zapadnog Balkana.

Napomena  |nagin koriStenja i obracuna bonusa definisanih internet tarifnim opcijama obracunavaée se prema uslovima definisanim Posebnim uslovima za kori$tenje postpaid tarifnih modela usluge mobilne telefonije.

13.3. Medunarodni saobracaj




13.3.1. Pozivi u medunarodnom saobracaju
| zona: fiksna mreZa Srbija i Crna Gora minut 0,24 0,28
la zona: mobilna mreza Srbija i Crna Gora minut 0,65 0,76
Il zona: Hrvatska fiksna mreza minut 0,44 0,51
lla zona: Hrvatska mobilna mreza minut 0,65 0,76
Ill zona: Evropa, SAD, Kanada, Australija minut 0,69 0,81
IV zona:Svijet minut 0,90 1,05
V zona: Satelit minut 10,00 11,70
SMS medunarodnoj la zoni poruka 0,08 0,09
SMS prema ostalim medunarodnim zonama poruka 0,14 0,16
Tarifni interval za pozive u medunarodnom saobracaju je 60+1 sekunda.
Zona I: Srbija fiksna mreza i Crna Gora fiksna mreza
Zona la: Srbija mobilna mreza (3816, 3834), Crna Gora mobilna mreza (3826) i
Zona II: Hrvatska fiksna mreza (385)
Zona lla: Hrvatska mobilna mrezZa (385)
Zona lll: Evropa - Farska ostrva (298), Grenland (299), Gréka (30), Holandija (31), Belgija (32), Francuska (33), Spanija (34), Gibraltar (350), Portugal (351), Luksemburg (352), Irska (353), Island (354), Albanija

Napomena | 355) Malta (356), Kipar (357), Finska (358), Bugarska (359), Madarska (36), Litvanija (370), Latvija (371), Estonija (372), Moldavija (373), Armenija (374), Bjelorusija (375), Andora (376), Monako (377), San
Marino (378), Vatikan(379), Ukrajina (380), Slovenija (386), Makedonija (389) Italija (39), Rumunija (40), Svicarska (41), Ceska (420), Slovadka (421), Lihtenstajn (423), Austrija (43), Ujedinjeno Kraljevstvo (44),
Danska (45), Svedska (46), Norveska (47), Njemacka (49), Poljska (48), Rusija (7), Turska (90), Azerbejdzan (994), Gruzija (995), SAD (1), Kanada (1), Australija (61)
Zona IV: Ostatak svijeta
Zona V: Satelit

13.3.2. INO tarifne opcije

Njemacka 50 minuta, 30 dana jednokratno 4,27 5,00
Svedska 50 minuta, 30 dana jednokratno 4,27 5,00
Evropa 50 minuta, 30 dana jednokratno 8,55 10,00
SAD, Kanada, Australija 50 minuta, 30 dana jednokratno 4,27 5,00
Europu &ine zemlje Evropske Unije: Gréka (30), Holandija (31), Belgija (32), Francuska (33), Spanija (34), Portugal (351), Luksemburg (352), Irska (353), Malta (356), Kipar (357), Finska (358), Bugarska (359),
Madarska (36), Litvanija (370), Latvija (371), Estonija (372), Hrvatska (385), Slovenija (386), Italija (39), Rumunija (40), Ceska (420), Slovacka (421), Austrija (43), Danska (45), Svedska (46), Poljska (48),

Napomena Njemacka (49)
Bonus minute u okviru kupljene INO tarifne opcije vaze za pozive iz supernova mreze prema odredenim inostranim zemljama. Ukoliko, u toku trajanja opcije, korisnik ponovo kupi istu tarifnu opciju, bonus minute
se sabiraju, a za vrijeme trajanja se uzima vrijeme od posljednje kupljene opcije.

13.4. Cijene roming saobracaja
13.4.1. QOdlazni pozivi
Lokacija korisnika Destinacija koja se poziva

Zona 0 minut 0,15 0,18
Zona 1 minut 1,40 1,64
Zona 2 Supernova minut 2,20 2,57
Zona 3 minut 3,00 3,51
Zona 4 minut 5,00 5,85
Zona 0 minut 0,15 0,18
Zona 1 minut 1,40 1,64
Zona 2 Mtel minut 2,20 2,57
Zona 3 minut 3,00 3,51
Zona 4 minut 5,00 5,85
Zona 0 minut 0,15 0,18
Zona 1 minut 1,40 1,64
Zona 2 Ostale mreze u BiH minut 2,20 2,57
Zona 3 minut 3,00 3,51
Zona 4 minut 5,00 5,85




Zona 0 minut 0,15 0,18
Zona 1 " " " . minut 2,50 2,93
Zona 2 Srbija, Crna Gora, Makedonija, Albanija (Zapadni minut 3.50 2.10
Balkan) -
Zona 3 minut 4,00 4,68
Zona 4 minut 6,00 7,02
Zona 0 minut 3,50 4,10
Zona 1 minut 2,50 2,93
Zona 2 Ostale zemlje minut 3,50 4,10
Zona 3 minut 4,00 4,68
Zona 4 minut 6,00 7,02
Zona 0 minut 0,00 0,00
Zona 1 minut 0,60 0,70
Zona 2 Dolazni poziv minut 1,00 1,17
Zona 3 minut 1,50 1,76
Zona 4 minut 1,80 2,11
Lokacija korisnika Destinacija slanja SMS-a
Zona 0 Prema mreZama u regionu Zapadnog Balkana poruka 0,06 0,07
Prema ostalim mrezama poruka 0,14 0,16
Zona 1 poruka 0,50 0,59
Zona 2 Prema svim mrezama poruka 0,50 0,59
Zona 3 poruka 0,60 0,70
Zona 4 poruka 0,60 0,70

Napomena

Tarifni interval za odlazne pozive iz Zona 0 prema mreZi supernove, ostalim mreZzama u BiH i ostalim zemljama Zapadnog Balkana (Srbija, Crna Gora, Sjeverna Makedonija, Albanija) je 30+1 sekunda, a za
ostale Zone je 60+60 sekundi.

Tarifni interval za dolazne pozive je 60+60 sekundi

U Zoni 0 bonus minute i bonus SMS poruke koje su dodjeljene u okviru odabranog tarifnog modela korisnici mogu da koriste na isti nacin za pozive prema zemljama regiona Zapadnog Balkana. Nakon
potro$enog bonusa iz mjesecne pretplate, saobracaj prema zemljama Zapadnog Balkana se obracunava prema cjenovniku Supernove-Nacionani saobracaj.

Zona 0 (Zapadni Balkan) — Srbija, Crna Gora, Sjeverna Makedonija, Albanija

Zona 1 — Hrvatska

Zona 2 — Austrija, Njemacka, Gr¢ka, Italija, Slovenija, Turska, Danska, Svajcarska

Zona 3 — Andora, Belgija, Bugarska, Bjelorusija, Kipar, épanija, Estonija, Finska, Francuska, Madarska, Irska, Farska Ostrva, Grenland, Island, Lihtenstajn, Litvanija, Luksemburg, Latvija, Moldavija, Malta,
Holandija, NorveSka, Poljska, Portugal, Rumunija, Ceska, Slovacka, San Marino, Svedska, Ukrajina, Vekila Britanija, Egipat, Tunis, Sjedinjene Americke Drzave, Kanada, Bahami, Antigva i Barbuda, Britanska
Djevi¢anska Ostrva, Djevi¢anska Ostrva, Kajmanska Ostrva, Bermuda, Grenada, Ostrva Turks i Kaokos, Monserat, Ostrva Sjeverna Marijana, Guam, Dominika, Sveti Vinsent i Grenadini, Portoriko,
Dominikanska Republika, Trinidad i Tobago, Jamajka, Barbados, Sveta Lucija, Sveti Kitis i Nevis, Angulia, Americka Samoa, Sint Marten

Zona 4 — ostale zemlje

NET Srbija 10GB 5 dana jednokratno 4,27 5,00
NET Hrvatska 2GB 10 dana jednokratno 8,55 10,00
NET Slovenija 2GB 10 dana jednokratno 8,55 10,00
. 1 dan jednokratno 2,56 3,00

NET Zapadni Balkan 1GB 10 dana jednokratno 8,55 10,00
NET Austrija i Njemacka 2GB 10 dana jednokratno 8,565 10,00
NET Turska 2GB 10 dana jednokratno 8,55 10,00
NET ltalija 2GB 10 dana jednokratno 8,565 10,00
NET évajcarska 2GB 10 dana jednokratno 8,55 10,00
NET Grcka 2GB 10 dana jednokratno 8,55 10,00
NET Madarska 2GB 10 dana jednokratno 8,55 10,00
1GB, 3 dana 10,26 12,00




NET Evropa (Zemlje EU*) 1,5GB, 7 dana jednokratno 13,68 16,00

3GB, 15 dana 25,64 30,00
NET Tunis 2GB 10 dana jednokratno 12,82 15,00
NET Egipat 2GB 10 dana jednokratno 12,82 15,00
NET Kina 2GB 10 dana jednokratno 12,82 15,00
NET Amerika 2GB 10 dana jednokratno 12,82 15,00
NET Svijet 2GB 10 dana jednokratno 12,82 15,00

Tarifna opcija dostupna je u drzavama u okviru navedenih mreza:
Srbija (mt:s Srbija i m:tel Crna Gora),

Hrvatska (T-mobile, A1, Telemach),

Slovenija (Telekom, Al, Telemach),

Z. Balkan (Srbija, Crna Gora, Sjeverna Makedonija, Albanija),
Austrija (T-mobile, A1) ,

Njemacka (T-mobile, Vodafon),

Turska (Turkcel, Vodafone),

Italija (Vodafine, TIM),

Svajcarska (Swisscom i Sunrise)

Gréka (T-Mobile-COSMOTE,Vodafone,WIND ili TIM GR)

Madarska (Telekom HU(T-Mobile)

*Zemlje Evropske unije sa nazivima mreze u kojima se moze koristiti roming internet tarifna opcija:

Napomena Gréka (T-Mobile-COSMOTE,Vodafone,WIND ili TIM GR), Holandija (Odido Netherlands, Vodafone Libertel), Belgija (Proximus PLC, Telenet Group), Francuska (Orange, SFR, Bougues Telecom), Spanija
(Vodafone Espana), Portugal (Vodafone Portugal, MEO), Luksemburg (POST Luxembourg, Tango S.A.), Irska (Vodafone Ireland), Malta (Epic Communications Limited (Vodafone)), Kipar (Epic Itd.), Finska
(DNA), Bugarska (A1 Bulgaria, Vivacom), Madjarska (Telekom HU(T-Mobile), Vodafone), Litvanija (Tele2, UAB Bite), Latvija (Tele2, BITE), Estonija (Tele2), Hrvatska (HR Telekom (T-mobile), A1,
Telemach), Slovenija (Telekom SLO (MOBITEL), A1, Telemach), Italija (Vodafone, TIM), Rumunija (Telekom Romania,Vodafone), Ceska (T-Mobile CZ, Vodafone CZ), Slovaéka (Slovak Telekom (T-Mobile)),
Austrija (T-mobile (Magenta T), A1), Danska (Telenor), Svedska (Tele2, Telenor), Poljska (T-Mobile Polska), Njemaéka (T-mobile(Telecom.de), Vodafone) , S.A.Moldtelecom Moldavija.
Tunis (Orange),
Egipat (Etisalat),
Tanzanija (Vodacom),
Kina (China Unicom),
Amerika (T-Mobile)
NET Svijet (Tanzanija, DR Kongo, JuZzna Afrika, Gana, Vijetnam, Tajland, Juzna Koreja, Novi Zeland, Palestina ,Oman, Kuvaijt, AlZir i Izrael).

13.5. Dodatne usluge

13.5.1. Pozivi prema kratkim brojevima brojevima
121- Civilna zastita 0,00 0,00
122- Policija 0,00 0,00
123- Vatrogasna sluzba 0,00 0,00
124-Hitna pomo¢ 0,00 0,00
125- Informacija o taénom vremenu poziv 0,20 0,23
11811- Informacije Supernova poziv 0,33 0,39
11812- Kontakt centar Supernova poziv 0,33 0,39
11813- Informacije Telemach poziv 0,33 0,39
1182- Informacije BH telekom poziv 0,33 0,39
1185- Informacije m:tel poziv 0,33 0,39
1186- Informacije m:tel poziv 0,33 0,39
1188- Informacije HT Eronet poziv 0,33 0,39
1202- Servis telegramskih usluga Poste Srpske minut 0,15 0,18
1262- Sluzba traganja i spasavanja minut 0,15 0,18




1264- Sigurna kuc¢a 0,00 0,00
1265- SOS telefon za Zrtve nasilja u porodici u FBiH 0,00 0,00
1282- Pomo¢ na cesti (BIHAMK) minut 0,15 0,18
1285- Pomoc¢ na cesti (AMS RS) minut 0,15 0,18
Pozivi prema ostalim kratkim brojevima koji nisu navedeni u tabeli i koji ne spadaju u grupu humanitarnih brojeva ,a po€inju sa 12xx, 13xx, 14xx, 15xx se naplac¢uju po cijeni 0.18 KM/min (obracunski interval je 60

Napomena |, 1 sekunda)

| 852~ Pozvipremapremiumratebrojvima ]

13.5.2.1. Premium rate brojevi informativnog i zabavnog karaktera
Kategorija 1 09050, 09250, 09450, 09550 poziv 0,20 0,23
Kategorija 2 09051, 09251, 09451, 09551 poziv 0,60 0,70
Kategorija 3 09052, 09252, 09452, 09552 poziv 1,30 1,52
Kategorija 4 09053, 09253, 09453, 09553 minut 0,12 0,14
Kategorija 5 09054, 09254, 09454, 09554 minut 0,45 0,53
Kategorija 6 09055, 09255, 09455, 09555 minut 0,60 0,70
Kategorija 7 09056, 09256, 09456, 09556 minut 0,90 1,05
Kategorija 8 09057, 09257, 09457, 09557 minut 1,20 1,40
Kategorija 9 09058, 09258, 09458, 09558 minut 2,10 2,46
Kategorija 10 09059, 09259, 09459, 09559 minut 2,60 3,04

Napomena |Obracunski interval za Kategorija 4 — 10 je 1 sekunda.

13.5.2.2, Premium rate brojevi za telefonsko glasanje
Kategorija 1 09650 poziv 0,20 0,23
Kategorija 2 09651 poziv 0,40 0,47
Kategorija 3 09652 poziv 0,60 0,70
Kategorija 4 09653 poziv 1,00 1,17
Kategorija 5 09654 poziv 1,30 1,52
Kategorija 6 09655 poziv 1,50 1,76
Kategorija 7 09656 poziv 2,00 2,34

13.5.2.3. Premium rate brojevi za telefonsko glasanje koji pripadaju drugim operaterima
Kategorija 101 09622 poziv 0,42 0,49
Kategorija 102 09623, 09682 poziv 0,50 0,59
Kategorija 103 09624, 09683 poziv 0,80 0,94
Kategorija 104 09684 poziv 1,00 1,17
Kategorija 105 09625 poziv 1,20 1,40
Kategorija 106 09685 poziv 1,45 1,70
Kategorija 107 09626 poziv 1,60 1,87

| 863 VASSWSUslwE ]

13.5.3.1. Inicijalna SMS poruka
Numeracije 065 12xx, 065 13xx, 065 11xx i 065 11xxx poruka poruka 0,08 0,09
Numeracije 091 1xx xxx, 091 2xx xxx, 091 3xx xxx i 091 4xx xxx poruka 0,04 0,05
Numeracije 091 5xx xxx, 091 6xx xxx, 091 7xx xxx, 091 8xx xxxX i 091 9xx XXX poruka 0,08 0,09
Numeracija 091 0xx Xxx poruka besplatno

13.5.3.2. KoriSéenje VAS SMS usluge za negeografske brojeve 091 xxx xxx
Numeracija 091 0xx Xxx poruka besplatno
Numeracije 091 1xx XXx poruka 0,10 0,12
Numeracije 091 2xx Xxx poruka 0,20 0,23
Numeracije 091 3xx Xxx poruka 0,35 0,41
Numeracije 091 4xx xxx poruka 0,50 0,59
Numeracije 091 5xx xxx poruka 0,80 0,94




Numeracije 091 6xx Xxx poruka 1,20 1,40
Numeracije 091 7xx Xxx poruka 1,60 1,87
Numeracija 091 8xx xxx poruka 2,00 2,34
Numeracija 091 9xx xxx poruka 3,00 3,51
Napomena |U cijenu kori$¢enja usluge je uraunata cijena inicijalne poruke.
13.5.3.3. Koris¢enje VAS SMS usluge za negeografske brojeve 065 12xx i 065 13xx
Kategorija 1 poruka 0,00
Kategorija 2 poruka 0,03
Kategorija 3 poruka 0,05
Kategorija 4 poruka 0,09
Kategorija 5 poruka 0,11
Kategorija 6 poruka 0,13
Kategorija 7 poruka 0,16
Kategorija 8 poruka 0,22
Kategorija 9 poruka 0,30
Kategorija 10 poruka 0,40
Kategorija 11 poruka 0,50
Kategorija 12 poruka 0,55
Kategorija 13 poruka 0,80
Kategorija 14 poruka 0,88
Kategorija 15 poruka 0,90
Kategorija 16 poruka 1,00
Kategorija 17 poruka 1,10
Kategorija 18 poruka 1,21
Kategorija 19 poruka 1,65
Kategorija 20 poruka 2,00
Kategorija 21 poruka 2,20
Kategorija 22 poruka 3,00
Kategorija 23 poruka 4,00
Kategorija 24 poruka 5,00
Kategorija 25 poruka 6,00
Kategorija 26 poruka 6,60
Kategorija 27 poruka 7,00
Kategorija 28 poruka 8,00
Kategorija 29 poruka 9,00
Kategorija 30 poruka 10,00
13.5.3.4. Koriséenje VAS SMS usluge za negeografske brojeve 065 12xx i 065 13xx
Kategorija 1a poruka 0,00
Kategorija 2a poruka 0,03
Kategorija 3a poruka 0,05
Kategorija 4a poruka 0,09
Kategorija 5a poruka 0,11
Kategorija 6a poruka 0,13
Kategorija 7a poruka 0,16
Kategorija 8a poruka 0,22
Kategorija 9a poruka 0,30
Kategorija 10a poruka 0,40
Kategorija 11a poruka 0,50
Kategorija 12a poruka 0,55
Kategorija 13a poruka 0,80




Kategorija 14a poruka 0,88
Kategorija 15a poruka 0,90
Kategorija 16a poruka 1,00
Kategorija 17a poruka 1,10
Kategorija 18a poruka 1,21
Kategorija 19a poruka 1,65
Kategorija 20a poruka 2,00
Kategorija 21a poruka 2,20
Kategorija 22a poruka 3,00
Kategorija 23a poruka 4,00
Kategorija 24a poruka 5,00
Kategorija 25a poruka 6,00
Kategorija 26a poruka 6,60
Kategorija 27a poruka 7,00
Kategorija 28a poruka 8,00
Kategorija 29a poruka 9,00
Kategorija 30a poruka 10,00
Pozivi prema brojevima 14xx

Donacija za humanitarne svrhe po pozivu 1,00 KM
Donacija za humanitarne svrhe po pozivu 2,00 KM
Pozivi prema brojevima 17xxx

Donacija za humanitarne svrhe po pozivu 1,00 KM
Donacija za humanitarne svrhe po pozivu 2,00 KM
Donacija za humanitarne svrhe po pozivu 3,00 KM

Napomena

U skladu sa vaze¢im zakonskim i podzakonskim propisima, na cijene poziva ka kratkim brojevima koji se koriste za realizaciju usluge ,Humanitarni telefon”, P

OdredisSte usluge Jedinstveni pristupni broj u mrezi drugih operatora

DV se ne obracunava.

shodno Cjenovniku- cijena lokalnog
poziva

Pozivi iz fiksne mreZze Supernove minut u fiksnoj mrezi Supernove
shodno Cjenovniku tarifnih modela u
Pozivi iz mobilne mreze Supernove minut mobilnoj mrezi Supernove

DODATAK 1
Usluge dostupne postoje¢im korisnicima

Drustvo Blicnet d.o.o. Banja Luka je dana 12.09.2022. godine provelo statusnu promjenu spajanja uz pripajanje, kojom su drustvu Blicnet pripojena drustva Elta-Kabel d.o.o. Doboj i Telrad Net d.o.o. Bijeljina. Drustvo Blicnet
d.o.o. Banja Luka je kao univerzalni pravni sljedbenik preuzelo sva prava i obaveze preuzetih drustava, ukljucujuci i ugovore zaklju€ene sa krajnjim korisnicima.
Cijene usluga iz Dodatka 1.Cjenovnika Usluge dostupne postojec¢im korisnicima dostupne su na sajtu Supernove.




